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TalentNXT  
職場即戰力人才培育計畫

第三梯次計畫說明手冊



        溫世仁文教基金會致力於成為社會所需人才的培育先驅，並以「推廣終身學習、培養優質人

才」和「鼓勵創新思維、落實應用價值」為使命。基金會為縮短學校教育與職場需求的落差，於

2011 年啟動「WISE 職能培育計畫」，近十年持續推動職場新鮮人培育計畫，於 2020 年展開「

TalentNXT 職場即戰力人才培育計畫」，以「FIT+HUG 生涯價值力」及「4C 職場即戰力」來設

計相關學習規劃，培育在校學生與社會新鮮人職場所需能力。

二、計畫特色

一、計畫緣起

1

直播互動
申請計畫學員，基金會將安排「履歷及自傳撰寫」與「面試準備及面談

技巧」兩門直播課程，不論是否完成計畫報名表填寫，都可透過參與直

播課程來提升求職準備

2

線上課程
報名計畫學員，基金會將提供專屬數位學習平台帳號，挑選線上多元課

程及文章閱讀，利用數位學習資源，培養新鮮人職場的必備軟實力，其

中包含基金會獨創的4C職場即戰力課程、生涯價值力相關課程、名家

講堂等課程

3

實體課程
錄取培訓學員，可參與完整4C職場即戰力課程學習，規劃兩天實體課

程，銜接線上4C課程，於實體課程中會設計不同活動，讓學員間有更

多交流，提升學習成果

4

模擬面試
錄取培訓學員，除了於實體課程中會搭配模擬面試，並連結企業媒合，

安排不同場次的線上模擬面試，協助學員釐清職涯選擇，於面試中能有

更好表現，提升就業機會

5

導師計畫
通過培訓學員，於結業式中頒發結業證書，並與導師進行互動，展開為

期四個月的導師計畫，透過與導師的晤談，幫助學員解決職場疑惑，給

予個別化建議



        未畢業：大三以上（含研究所）的在校學生

        已畢業：兩年以內正職工作經驗的職場新鮮人

四、計畫重要日期

2021/04/09 (五)     01

2021/04/12 (一)     02

2021/04/20 (二)     03

2021/04/23 (五) 至 

2021/05/22 (六) 
04

2021/05/01 (六)     05

2021/05/22 (六)     06

2021/05 月底前      07

2021/06 月底前      08

｜     錄取學員展開4C課程培訓

｜     計畫申請截止日 

｜     計畫報名截止日

｜     正式錄取名單公告

｜     第一次實體課程

｜     第二次實體課程 

｜     結訓學員名單公告

｜     結業典禮暨導師計畫

三、計畫報名資格



五、計畫流程說明

申請報名

1.  填寫完計畫申請表單後，將於1個工作天內會收到計畫報名通知Email

2.  報名表包含以下欄位，請預留時間完整填好後送出(報名表填寫，會列為錄取評估項目)

3. 完成正式報名後，將於1個工作天內，會收到學習平台登入帳號密碼Email

4.  登入平台後，請先學習職場即戰力4C前導必修課程，課程說明如下：

    ▲ 職場禮儀、職場表達與說話技巧、職場Email撰寫、敏捷管理

5. 請於4/15(四)前，完成4C前導課程學習及回饋(前導課程學習，會列為錄取評估項目)

6. 除上述指定前導課程外，基金會將額外提供完成報名的學員，學習資源如下：

    ▲ 精選線上學習課程(4C職場即戰力、生涯價值力及業界名家講堂等不同主題課程)

    ▲ PPSS個人優勢測評報告與解析課程安排

 ▲ 相關資料填寫

      -  個人基本資料             

      -  學經歷資料                 

      -  證照資料

              -  情境選擇題共五題

              -  問答題填寫

 ▲ 問答填寫

      -  個人自我介紹

      -  請問做什麼事情，能讓您產生動力，會有熱情持續投入來完成？

      -  請問您未來的職涯方向?(可聚焦說明五年內的規劃)

      -  希望從TalentNXT職場即戰力人才培育計畫，學習到什麼？

申請報名



申請計畫
完成報名

參加培訓 通過培訓

培訓階段

1.  4/20(二)放榜後，通知錄取學員並確認參與培訓計畫，預計4/23(五)展開線上學習

2. 針對確認參與培訓計畫學員，同步提供企業媒合職缺，讓學員選擇有興趣職缺

3. 請於4/30(五)前更新個人履歷與自傳，提供做為媒合參考，確認求職意願後展開媒合

4. 5/1(六)及5/22(六)會安排兩天實體課程，並設計不同課程活動，與學員進行互動

非居住於北部學員，基金會將補助兩天實體課程來回交通費(實際規範於活動前通知)

1.  基金會將依據培訓學員於4C線上課程及實體課程的參與完整度與作業完成度，遴選學習

    表現優良者，頒發結業證書(預計50位)

2.  所有獲頒結業證書的學員，會安排參加結業式(預計六月底前的周末)，與業界導師

    進行互動，展開為期四個月的導師計畫

3. 結業學員將可加入TalentNXT職場即戰力人才培育計畫的Facebook社團，透過社團分

    享相關職場資訊及交流，學員可於社團提出相關職場問題，持續協助學員培養職場能力

    ▲ 非居住於北部學員，基金會將補助兩天實體課程來回交通費(實際規範於活動前通知)

培訓通過

上述各階段的活動詳細日期、時間及相關說明，基金會將以Email方式另行通知。



1.  直播課程

所有申請計畫學員，均可報名參加直播課程。主題將以履歷及自傳撰寫與面

試技巧及面談準備為主，協助每位學員做好更完善求職準備，課綱如下：

2.  線上課程
1

基金會為秉持培育優質人才之目的，提供所有報名計畫的學員均能先體驗不

同 4C 課程，因此特別邀請業界專業講師，依據不同主題來安排8門前導課

程，說明如下(其中 4 門為必修課程，請學員於 4/15(四) 前學習完畢，學習

回饋會做為遴選評分的依據)

六、培訓內容

〈履歷及自傳撰寫課程大綱(預計04/16)〉

履歷自傳撰寫的原則與技巧

以企業人資角度審視履歷(履歷健檢案例探討)

認識自己及適合職務，再檢視履歷和自傳

〈面試技巧及面談準備課程大綱(預計5/10)〉

邁向成功面試必備五要件

面試前&中&後重要提醒

面試常見Q&A回應技巧

直播課程於中午12:30~ 13:30進行，明確課程日期及報名方式，將以Email方式通知。

Clear 

Mindset

Clear  

Communica�on

(1) 4C職場即戰力前導課程

前導必修課程
職場禮儀
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
前導選修課程
運用心智圖培養邏輯思考

前導必修課程
職場表達與說話技巧
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
前導選修課程
提升職場溝通力

前導必修課程
職場Email撰寫
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
前導選修課程
善用EXCEL樞紐與數據分析力

前導必修課程
敏捷工作管理
- - - - - - - - - - - - - - - - - 
前導選修課程
成為主管得力助手

Clear 

Documenta�on

Clear 

Tracking



4CClear 
Mindset

職場專業展現
團隊合作協作

Clear 
Communica�on

有效聆聽與溝通 
邏輯與架構性思考

簡報技巧

Clear 
Documenta�on
完整幕僚作業
會議記錄技巧

資訊收集與分析

Clear 
Tracking

工作不遺漏
任務管理

針對正式錄取學員，可完整學習 4C  課程(Clear Mindset、Clear Communication、Clear Docu-

mentation、Clear Tracking)，展開 10 門線上課程，並搭配線上社群討論與提問，結合實體課程

來提升學習成果，完整課程主題說明如下：

(2) 4C職場即戰力完整課程

為培養學員打造職場即戰力，基金會特別精選海內外數位學習資源，包含 HBR 哈佛商業評論、經

理人新書快讀等多元課程，提供學員自行彈性選擇，增進自身職場優勢。透過連結基金會所倡導

的 FIT + HUG 生涯價值力，規劃不同學習主題，提升職場競爭力。課程說明如下：

(3) 生涯價值力相關課程課程

HBR哈佛商業評論 (舉例說明如下)

分類 影片 文章

F
真誠友善的本質

成功人士如何
達成自己的目標

真誠做自己，
對經營人脈真的很有用

I
多元創新的思維

要解決問題，
首先從可能最差勁的構想

開始著手

你為何該成為
「內部創業家」

T
科技運用的認知

CIA數位浪潮下
的數位競爭力

數位轉型必備四大領域人才：
技術、數據、流程、變革，

缺一不可

U
跨領域整合 簡介敏捷管理

優秀的團隊取決於性格，
不僅是技能

H
以人為本的作為 說故事的藝術 溝通，是為了讓自己好做事

G
全球視野在地實踐

卓越領導的要素
開創後疫情領導願景：

不僅聚焦當前，
更要規畫未來



為提升學員職場素養及深入了解企業營運管理實務，基金會邀請知名企業高階主管，分享不同職

場的關鍵課題和產業趨勢。希望學員透過企業經營者的角度，吸收專業觀點和產業經驗，也能了

解職場新鮮人所需具備的能力及如何在職場中成功創造自己的價值，課程舉例說明如下：

(4) 業界名家講堂課程

【原則】PART 1 : 你的人生，為什麼需要「原則」？
【原則】PART 2 : 關於「生活」，可以有哪些原則？
【原則】PART 3 : 關於工作，可以有哪些原則？

【子彈思考整理術】 PART 1 : 子彈筆記和一般的筆記差在哪？
【子彈思考整理術】 PART 2 : 實作教學！4個基本架構和8個符號系統
【子彈思考整理術】 PART 3 : 任務該怎麼寫？4種架構不夠用？疑難排解！

【超速學習】 PART 1 : 一年學會4種語言，可能嗎？
【超速學習】 PART 2 : 背單字卻用不出來？談學習的迷思
【超速學習】 PART 3 : 提取記憶、尋求回饋，才能驗證學習效果

經理人新書快讀 (舉例說明如下)

預見需求、創造顧客的價值
許朱勝
奇異(GE)/前奇異大中華區副總裁 

撐起團隊領導力帳篷 
童至祥 
特力集團/前執行長

發揮領導力，世代好溝通 
莊淑芬 
奧美集團/大中華區副董事長

數位轉型下的人才育成與留任
李岳倫
美商宏智國際顧問有限公司台灣分公司(DDI)/
台灣區董事總經理

五招建立你的學習力 
劉鏡清
資誠創新諮詢公司/董事長

1

2

3

4

5



1. 人際親和型 : 活潑、善察言觀色、善於溝通

2. 創意思考型 : 富想像力、勇於突破、喜歡觀察、思考、創意表達

3. 領導管理型 : 具領導潛力、旺盛企圖心、應變及解決問題能力

4. 成熟感練型 : 獨立自主、具堅定自信、行事穩健

5. 負責謹慎型 : 講規矩、重實際、小心謹慎並有始有終、負責到底

3.  實體課程

針對計畫錄取培訓學員，配合 4C 職場即戰力線上課程完整學習，設計兩

天的實體課程(5/1；5/22)，實體課程的設計，會讓學員更了解要進行4C

線上課程前的必要說明，並設計不同團隊合作活動，期待能讓學員有更多

交流，藉由職場 4C 個案情境討論、解說PPSS測評應用、探索職涯規劃，

讓學員有更多的學習。兩天活動規劃，暫定如下：

4.  模擬面試

針對錄取培訓學員，除了解實體課程中安排模擬面試外，並配合企業媒合

職缺調查，來設計線上模擬面試，透過模擬面試的實境演練及專業人資導

師的直接回饋，引導學員學習如何展現自我優勢和掌握面試關鍵要領，為

學員於面試前做好更完善準備，提升面試成功錄取率

▲ 5/1(六)：4C課程學習說明、實體模擬面試、學長姊分享、團隊合作活動

▲ 5/22(六)：職涯規劃說明、PPSS測評解析、職場個案討論與分享、4C 學習回饋活動

詳細課程規劃及說明，待錄取後將以 Email  方式通知錄取學員

除了模擬面試外，所有完成報名表填寫的學員，都可參與 PPSS (Personal Personalities Search-

ing System)個人優勢特質探索，透過此測評，思考適合工作方向，並會搭配專業講師講解測評報

告應用，讓學員更了解報告內涵。做完 PPSS 測評將讓學員更能理解自己在工作上展現的 5 大行

為類型(說明如下)及 14 種工作性格，完整的解析報告會分為八大部份，提供學員來參考



5.  導師計畫

基金會邀請業界不同產業領域的職場導師，給予每位培訓結業學員指導與協

助。藉由業界導師針對不同主題和學員疑問，分享多年職場經驗，讓學員了

解現今職場所需的技能和各產業職涯發展方向

預計於 6 月底前，舉辦結業式暨導師相見歡活動，讓每位結訓學員與不同領

域導師進行對談，並展開為期四個月共計四次的導師活動，讓學員了解不同

職場面向、學習導師豐富經驗，並透過提出問題，突破個人職涯瓶頸

6.  結業證書

基金會將頒發給每位培訓結業的學員結業證書，

以茲證明該學員完整完成所有計畫培訓內容，期

許學員能將計畫中的學習收穫，連結到未來求職

及職場工作運用

結業證書也提供結業學員正式成果證明，在未來

面試時提供企業作參考，為自己履歷增添亮點

預計針對錄取培訓學員提供媒合機會，2021年合作企業持續確認中，將於公告正式錄取學員名單

後，通知相關職缺機會和媒合說明，媒合職缺涵蓋資訊科技、業務行銷、後勤管理等領域，會針對

學員展開求職意願調查，並請學員依據有興趣職缺，提供個人履歷與自傳，推薦給適合企業

詳細企業面試流程規劃說明，待錄取後以Email方式通知錄取學員，預計5月初展開面試           

七、企業媒合



計畫常見問題

1. 請問參加TalentNXT 職場即戰力人才培育計畫是否需要付費？

溫世仁文教基金會致力於培養社會所需人才，因此補助所有願意提升自身職場能力且有意願參與培

訓的學員相關課程訓練，申請報名的學員於各階段活動中，均不需額外付費。

2.  若上次未錄取為正式學員或未完成培訓，還能報名嗎？

有參加 2020年TalentNXT職場即戰力人才培育計畫，但未獲得結訓證書之學員，皆可報名 2021年

TalentNXT職場即戰力人才培育計畫。

3.  若無法參加這次的計畫，之後還能報名嗎？

請密切注意基金會計畫官方網站，本會將會即時公布最新梯次的招募訊息。

4.  請問實體課程上課地點在哪裡呢？

除線上課程於數位學習平台進行外，為配合業界導師和專家講者，所有實體課程將一律在臺北進行

。考量非北部居住的學員，基金會將視情況補助學員來回交通費用(實際補助情況請依活動前通知

為主)。

5.  若培訓期間無法參與實體課程怎麼辦？

培訓階段的課程完整參與度將列為遴選結業學員的標準之一，若無法完整參與實體課程活動，將無

法獲得結業證書和參加導師計畫，但學員依舊能夠繼續於數位學習平台持續學習相關線上課程。

6.  請問學習平台帳號，可以使用的期間有多久呢?

本會秉持鼓勵學習及培育人才之目的，提供所有報名計畫學員，不論錄取培訓與否，皆可

於放榜後半年期間，持續於數位學習平台學習相關課程。

7.  請問參與計畫需要每天參與、投入學習課程嗎？

本計畫為配合在學同學和仍就職的新鮮人，特地打造數位學習平台，提供學員線上學習環境。因此

，參與學員可以依照自己的時間和地點安排課程學習，但須注意完成課程的日期，才不會影響學習

成果及遴選為正式錄取和結業學員的機會。

           



基金會保有最終修改、變更、活動解釋及取消本計畫或其他活動之權利，如

有相關異動，本會將以Email另行通知。如有其他任何問題，歡迎來信聯絡

TalentNXT 職場即戰力客服小組：NXTFresh@saylingwen.org       

InstagramFacebook計畫官方網站

現在就掃描QR Code

加入TalentNXT 職場即戰力人才培育計畫


